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1) PREMESSA E METODOLOGIA UTILIZZATA PER LA REDAZIONE
DEL BILANCIO SOCIALE

1.1 Lettera agli stakeholder

La realizzazione del bilancio sociale ha permesso di affiancare al “tradizionale”
bilancio di esercizio, un nuovo strumento di rendicontazione che fornisce una
valutazione pluridimensionale (non solo economica, ma anche sociale ed ambientale) del
valore creato dalla cooperativa.
I/ bilancio sociale infatti tiene conto della complessita dello scenario all'interno del
quale ci si muove e rappresenta lesito di un percorso attraverso il quale
I'organizzazione rende conto, ai diversi portatori di interessi, interni ed esterni, della
propria missione, degli obiettivi, delle strategie e delle attivita poste in essere.
Il bilancio sociale si propone infatti di rispondere alle esigenze informative e
conoscitive dei diversi stakeholder che non possono essere ricondotte alla sola
dimensione economica.
Gli obiettivi che hanno portato alla realizzazione del bilancio sociale sono
prevalentemente i sequenti:

e Informare il territorio

* Rispondere a quanto richiesto dall'art.14 del Decreto Legislativo 3 luglio 2017

n. 117

Da questo documento emergono alcune importanti indicazioni per il futuro, di cui la
sara fatto tesoro per essere sempre di pil legittimata e riconosciuta dagli
interlocutori interni ed esterni soprattutto attraverso gli esiti e i risultati delle
attivita svolte che saranno presentati e rendicontati in modo serio e rigoroso di anno
in anno.

Auspicando infine che lo sforzo compiuto per la realizzazione di questo bilancio sociale
possa essere compreso ed apprezzato vi auguro buona lettura.

Il Presidente
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1.2 Metodologia

Il Bilancio Sociale € stato redatto condividendo all'interno e all’esterno della realta in cui si
opera tematiche, risultati e reperimento di informazioni sia di natura quantitativa che di
natura qualitativa. Infatti, € metodo usuale la condivisione come fattore privilegiato
nell’elaborare progetti e strumenti che vengono utilizzati per proporsi al territorio. La
redazione del bilancio sociale € stata quindi 'occasione privilegiata per confrontarsi sia
internamente (operatori) sia esternamente (destinatari e partners), al fine di poter proporre
uno strumento che descriva in maniera puntuale e precisa le caratteristiche e la storia
della cooperativa, i suoi processi, il metodo di lavoro e I'efficacia degli strumenti e delle
attivita rispetto al contesto in cui opera. Nella redazione si e voluti rimanere fedeli
all'origine della cooperativa attraverso un lavoro concertato tra tutti i soggetti che la
partecipano, in quanto I'opera stessa non rappresenta il tentativo individuale di uno, ma il
desiderio di incidere nella societa e nella costruzione del bene comune.

1.3 Modalita di comunicazione
Il presente bilancio sociale e stato diffuso attraverso i seguenti canali:

e |nvio ai soci

e Disponibilita alla consultazione presso la sede
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2) INFORMAZIONI GENERALI SULL’ENTE

2.1 Informazioni generali

Di seguito viene presentata la carta d’identita dell’organizzazione al 31/08/2021

Denominazione Insieme Per Fare

Acronimo

Indirizzo sede legale Via Dalmazia, 106 — 89126 Reggio Calabria
(RC)

Indirizzo sedi operative Via Dalmazia, 106 — 89126 Reggio Calabria
(RC)

Forma giuridica e modello di riferimento Cooperativa sociale

Tipologia Tipo A

Data di costituzione 26/04/2021

Codice Fiscale 03170540805

Partita IVA 03170540805

N° iscrizione Albo Nazionale societa C136093

cooperative

N° iscrizione Albo Regionale cooperative

sociali

Tel 0965 811320

Fax

Email insiemexfare@hotmail.com

PEC insiemexfare@pec.it

Qualifica impresa sociale (ai sensi della

L.118/05 e succ. d.lgs. 155/06)

Appartenenza a reti associative

Adesione a consorzi di cooperative UE COOP

Codice ateco 85.10.00

Secondo quanto riportato nello statuto, I'oggetto sociale della cooperativa e il seguente:
"inserire quanto presente in statuto."

“La societa € una cooperativa che ha lo scopo di perseguire linteresse generale della
comunita alla promozione umana e integrazione sociale nei modi indicati dall’art. 1 della
legge 381/1991 e s.m.i.
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In quanto cooperativa sociale essa & impresa sociale ai sensi del D. Lgs 112/2017 e
successive modificazioni o integrazioni e quindi Ente del Terzo Settore ai sensi del D.Lgs
117/2017 e successive modificazioni e integrazioni.”

2.2 Attivita svolte

Di seguito viene presentata una sintesi delle attivita svolte dalla societa cooperativa

sociale:
e Servizi nido
e Servizi per l'infanzia
e Servizi di sostegno alle famiglie
e Servizi di sostegno allo studio
e Centri estivi

e Servizi di orientamento, formazione ed inclusione lavorativa a giovani ed adulti

2.3 Composizione base sociale

Di seguito vengono riportate alcune informazioni sulla composizione della base sociale.

Base sociale anno 2021

Soci
<=30 31-50 >50
Maschi 0 1 0
Femmine 1 2 0
Soci Con Diritto Di Voto
Soci lavoratori Soci volontari Soci sovventori |Totale soci Di cui

svantaggiati

Maschi 0

Femmine 2 0

2.4 Territorio di riferimento
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L attivita lavorativa viene svolta principalmente nel territorio di Reggio Calabria, nei comuni
limitrofi all'interno della Provincia di Reggio Calabria.

2.5 Storia

Se di interesse inserire storia

3) GOVERNO E STRATEGIE

3.1 Tipologia di governo
Nella tabella vengono schematizzate alcune informazioni rispetto agli amministratori della
cooperativa:

Nome e coghome Carica Altri dati

Antonia Donato Presidente residente a Campo Calabro
Reggio Calabria (RC)in Via
Geraci Vico V, 4B

Stilo Antonino Vice Presidente residente a Campo Calabro
Reggio Calabria (RC) in Via
Geraci Vico V, 4B

Logiudice Carmela Consigliere residente a Reggio Calabria
(RC) in via Contrada Livari, 3

3.2 Organi di controllo
Ai sensi dello statuto, si prevede la necessita, qualora ricorrano i presupposti di legge, di
nominare il collegio sindacale. Al momento non si € verificato alcun presupposto. In ogni
caso, si ricorda che la Cooperativa € sottoposta annualmente alla revisione da parte di UE
COOP - Unione Europea delle Cooperative.

3.3 Struttura di governo
Rispetto alla struttura di governo, si riportano alcuni dati che mostrano i processi di
gestione democratica e di partecipazione della nostra organizzazione.
Il CdA della cooperativa nelllanno 2021 si e riunito piu volte e la partecipazione media €
stata del 100%
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Per quanto riguarda I’'assemblea, invece, essendo la cooperativa di nuova costituzione si
e riunita solo una volta e la partecipazione media e stata del 100%

3.4.Struttura organizzativa
La struttura organizzativa della cooperativa al 31/08/2021 € la seguente:

La struttura & tesa a favorire la condivisione tra soci delle decisioni che riguardano
strategie e piani di sviluppo della Cooperativa. Tutte le attivita svolte dalla cooperativa
hanno un responsabile di riferimento che si relaziona periodicamente con il consiglio di
amministrazione.

Ogni attivita si articola attraverso un lavoro di condivisione, tra i soci lavoratori e il
responsabile.

Come descritto precedentemente, la Cooperativa privilegia una dinamica di responsabilita
vissuta da ogni membro della realta del terzo settore.

Il Consiglio di amministrazione & affiancato da figure tecniche relative all’ambito
amministrativo contabile con il compito di accompagnare le decisioni del CDA e rendere
strutturali iniziative strategiche nuove.

3.5 Strategie e obiettivi

Strategia Obiettivi operativi
Struttura Condivisione dello sviluppo di iniziative e attivita | Sviluppare strumenti di condivisione; sviluppare
organizzativa una struttura che favorisca la condivisione degli

elementi che emergono dalle attivita; favorire la
maturazione di una responsabilita personale nel
proprio compito; partecipazione di tutti allo
sviluppo dell’'opera

I soci e le | soci lavoratori e i soci volontari partecipano alle|Favorire il rapporto con la base sociale della

modalita di attivita secondo gli ambiti istituzionali (assemblea)|Cooperativa; Sviluppare le attivita preservando il

partecipazione |e decisi internamente (coordinamenti/momenti di|background e la mission della Cooperativa
lavoro)

Ambiti di attivita [Le attivita sono svolte in collaborazione con i|{Favorire lo sviluppo di azioni e attivita che
soggetti presenti nel territorio, attraverso le attivita|partano da una reale esigenza del territorio;
vengono sviluppati percorsi di inserimento|sviluppare azioni in linea con la mission della
lavorativo, e nel fare vengono individuate ulteriori| Cooperativa.

tipologie di attivita sia in ambito educativo che di
inserimento nel mondo del lavoro

L'integrazione La Cooperativa pone nella collaborazione con i|Favorire una reale integrazione delle attivita
con il territorio diversi soggetti del territorio un valore|affinché siano reale risposta alle esigenze del
imprescindibile. Le collaborazioni si esprimono|territorio, al fine di migliorare la capacita di
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attraverso attivita in rete con enti del terzo settore,
enti pubblici di governo, Universita ed enti
scolastici.

accoglienza e di costruzione del bene comune.

La produzione, le
caratteristiche o
la gestione dei
servizi

| servizi vengono avviati solamente in presenza di
una figura capace di portarne la responsabilita e
di seguirne le varie fasi di sviluppo. Vengono
concordate attraverso il lavoro di coordinamento
interno tra le figure di responsabilita per favorire
uno sviluppo coerente con la mission della
Cooperativa.

Favorire I'avvio di attivitd in consonanza con le
reali capacita di sostegno delle stesse da parte
della cooperativa al fine di preservare il carattere
educativo delle azioni messe in campo.

Il mercato

La Cooperativa, attraverso un lavoro di
coordinamento interno e attraverso il paragone
con i soggetti territoriali avvia azioni che
rispondano a esigenze che emergono dalla
societa o che siano in sintonia con la realta
territoriale.

Favorire un approccio ai servizi che possano
porsi come reale ed efficace risposta alle
esigenze del territorio, senza appoggiarsi a
dinamiche prettamente assistenziali. Questo per
favorire un approccio win to win tra tutti i
soggetti coinvolti.

| bisogni

I bisogno viene rilevato attraverso la
collaborazione con realtd del terzo settore che
operano direttamente a contatto con nuove
poverta, famiglie e adulti in difficolta. La
collaborazione con queste realta permette di
agganciare situazioni che molte volte non
emergono esplicitamente, ma che necessitano di
dinamiche di risposta personalizzate. Questi
rapporti rappresentano un fattore significativo e
necessario nellincontro di persone (adulti e
minori) a cui proporre le attivita della cooperativa.

Favorire I'emergere delle nuove poverta e
corrispondere ai diversi bisogni attraverso
tentativi mirati consoni alle reali esigenze della
persona (che emergono in un percorso di
conoscenza e relazione).

Larete

La Cooperativa opera attraverso la collaborazione
con tutti i soggetti del territorio, sia pubblici che
privati.

Migliorare la capacita di accoglienza e
sviluppare azioni e attivita in linea con le reali
esigenze del territorio che emergono dal
paragone con chi lo abita.

Inserimento
lavorativo

Inserire le persone in attivita che vedono adulti
seguiti nello svolgere il proprio lavoro per
preservare una proposta che metta insieme
aspetti di reinserimento ed educazione. Utilizzo
degli strumenti di inserimento lavorativo messi a
disposizione dalle varie agenzie ed enti territoriali.

Favorire una reale esperienza di inserimento nel
mondo del lavoro, non come parcheggio
temporaneo, ma come proposta da verificare e
sviluppare, valorizzando I'aspetto di
accompagnamento e valorizzazione della
persona.
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3.6 Portatori di interessi

Riportiamo nella tabella la natura della relazione di ogni portatore di interessi individuato:

Portatori di interesse interni

Tipologia di relazione

Assemblea dei soci

Conduzione cooperativa

Soci lavoratori

Condivisione strategie e sviluppo

Soci volontari

Sviluppo e collaborazione attivita

Lavoratori non soci

Condivisione e coordinamento

Lavoratori svantaggiati non soci

Condivisione e coordinamento

Fruitori Gradimento attivita, confronto e segnalazione possibili sviluppi o esigenze

Portatori di interesse esterni

Tipologia di relazione

Altre cooperative sociali

Collaborazione

Consorzi territoriali

Collaborazione e progettualita

Altre organizzazioni di terzo settore

Collaborazione e progettualita

Istituzioni locali

Collaborazione

Comunita locale

Collaborazione e sviluppo progettualita

Mass media e comunicazione

Informazione

Ambiente (consumo critico, energie rinnovabili, ecc.)

Informazione e aggiornamento

Centri per I'impiego

Attivazione progettualita

Agenzia per il lavoro

Attivazione progettualita

Ente pubblico

Attivazione progettualita e rilievo del bisogno

Cooperativa sociale

Collaborazione e progettualita

Organizzazione di volontariato

Collaborazione e progettualita

Fondazione

Collaborazione e progettualita
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4) PERSONE CHE OPERANO PER L’ENTE

Vengono di seguito riportati alcuni indicatori relativi ai portatori di interessi interni ed
esterni ritenuti fondamentali almeno per quanto riguarda I'attuale edizione del bilancio
sociale.

4.1 Lavoratori

Soci e non soci
Il totale dei lavoratori é: 8

0
0
Lavoratori
0
0
0 0,2 0,4 0,6 08 1
[ @Non soci donne @ Non soci uomini OSoci donne OSoci uomini

Lavoratori svantaggiati

Lavoratori

ONon svantaggiati B Svantaggiati
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Lavoratori - Trend nel tempo

2021

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

o

ONon svantaggiati B Svantaggiati

Tipologie contrattuali lavoratori svantaggiati

N° svant. 01/01/2020 N° svant. 31/12/2020

Assunzione in cooperativa 0

Anzianita lavorativa

O>5anni

M 2-5 anni

O< 2 anni




Denominazione . Insieme per fare Centro Servizi alla famiglia Scs
sede legale Via Dalmazia, 106 - 89126 Reggio Calabria (RC)

Tel 0965 811320

E-mail insiemexfare@hotmail.com

P.l. 03170540805

iscrizione albo cooperative: C136093

Classi di eta

0O<36

W 36-45

046-55

O>55

0 Lavoratori 0

Rapporto lavoro

B Tempo
indeterminato

OTempo
determinato

0 Lavoratori
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Lavoratori Retribuiti

Maschi Femmine
Dipendenti a tempo indeterminato 0
- di cui part-time 0
Livello contrattuale

A D
Lavoratori
Perc. sul tot. dei lavoratori %

Viene applicato il ccnl ANINSEI

B1 (Ex 3° Livello)

Occupati
Addetto all'infanzia con funzioni non educative
C1 (Ex 4° Livello)
Occupati
Operatore socio-assistenziale
D1 (Ex 5° Livello)
Occupati
|Assistente all'infanzia con funzioni educative
D2 (Ex 6° Livello)
Occupati

|Coordinatore
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5) OBIETTIVI E ATTIVITA’

5.1 Missione
La cooperativa in accordo con la legge 381/91, si propone le seguenti finalita
istituzionali:
la gestione di servizi socio sanitari ed educativi, incluse le attivita di cui all’articolo 2
comma 1 lettere a), b), c¢), d), I) e p) del decreto legislativo 112/2017 e smi recante
revisione della disciplina in materia di impresa sociale di cui all’art. 1, comma 2 lettera c)
della legge 106/2016 e smi;
In particolare:
- la prestazione di servizi, anche innovativi o sperimentali, per I'infanzia o I'adolescenza o
la gioventu, la gestione di scuole dell’infanzia, asili nido, nidi aziendali, servizi e scuole per
l'infanzia, servizi socio-educativi per la prima infanzia, servizi innovativi per I'infanzia;
- la gestione di scuole di ogni genere e grado;
- servizi educativi e di assistenza per minori o allievi di scuole di ogni genere e grado.

La cooperativa, nell'anno in corso, ha deciso di attuare le sue finalita istituzionali
attraverso le seguenti politiche di impresa sociale.

La strategia applicata € quella della collaborazione con enti sia pubblici che privati per
l'individuazione di modalita operative che rispondano in maniera sempre piu adeguata alle
esigenze del territorio. Il paragone continuo con realta del terzo settore, con enti pubblici e
cittadinanza incontrata, permette di costruire le attivita partendo dal basso, ossia dal
servizio a cio che la stessa realta propone come esigenza. Questo riguarda sia le
progettualita educative, che vedono un forte legame e una stretta collaborazione con il
mondo della scuola e le famiglie, sia le progettualita relative all’inserimento lavorativo, le
guali sviluppano azioni e servizi tesi a rispondere ad una reale esigenza manifestata dai
principali interlocutori (studenti, famiglie, enti del terzo settore), dinamica che si spera
possa mantenersi nel tempo, strutturandosi. Non € infatti una modalita della cooperativa
avviare azioni che prescindano da questo continuo paragone, che mira a valorizzare |l
reinserimento della persona nella comunita senza inventare o calare dall'alto iniziative
che, escludendo i casi patologici, rischiano di aumentare contesti di marginalita e che di
conseguenza non trovano sostenibilita perché non necessarie agli interlocutori della
Cooperativa. Anche la dinamica di finanziamento ha una strategia: le attivita vengono
finanziate attraverso la condivisione di progettazioni con i soggetti che desiderano
avvalersi della presenza degli operatori della Cooperativa. Per questo ogni ambito di
finanziamento progettuale attraverso bandi pubblici e privati non é estraneo.

Si puo riassumere la strategia della cooperativa nelle parole Condivisione e
Collaborazione che la rendono un interlocutore privilegiato per tutti e disponibile ad
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attivare linee sperimentali secondo I'esigenza che emerge realmente nel territorio e nella
persona.

La cooperativa nel perseguimento della missione per il proprio agire si ispira ai seguenti
valori:

Il principale valore di riferimento & la persona sia per quel che riguarda i destinatari delle
attivita, sia per quel che riguarda le persone che collaborano attraverso il proprio lavoro, le
persone coinvolte nella definizione delle linee strategiche e nelle nuove progettualita. La
persona, dal minore al lavoratore in inserimento lavorativo, € guardata nella sua integralita
e non solo come cliente/destinatario. Questo e favorito dalla collaborazione con altre realta
che permettono di inserire chi si incontra in una dinamica di partecipazione, per far
emergere e sviluppare tutte le strade necessarie al fine di rispondere concretamente alle
esigenze emerse.

5.2 Fruitori

Attivita
e Servizi nido
e Servizi per l'infanzia
e Servizi di sostegno alle famiglie
e Servizi di sostegno allo studio
e Centri estivi
e Servizi di orientamento, formazione ed inclusione lavorativa a giovani ed adulti

Sede (indirizzo) N° utenti |Descrizione del servizio Tipologia
oggetto
Servizi di NIDO |Via Dalmazia, 106 - 25|Nido d’'infanzia autorizzato e accreditato Servizio
89126 Reggio Calabria educativo a
(RC) minori
Servizi di per|Via Dalmazia, 106 - 30|Scuola materna paritaria 3-6 Servizio
linfanzia 89126 Reggio Calabria educativo a
(RC) minori
Servizi di sostegno|Via Dalmazia, 106 - 50{Gruppi di auto muto aiuto, sostegno alla|Servizi alle
alle famiglie 89126 Reggio Calabria genitorialita famiglie
(RC)
Servizi di sostegno|Via Dalmazia, 106 - 10|Aiuto nello svolgimento dei compiti scolastici, | Servizio
allo studio 89126 Reggio Calabria potenziamento del metodo di studio educativo a
(RC) minori
Centri ricreativi|Via Dalmazia, 106 - 40| Centri ricreativi estivi mattutini Servizio
estivi 89126 Reggio Calabria educativo a
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(RC) minori
Servizi di|Via Dalmazia, 106 - 3|Servizi di orientamento, aiuto nella ricerca del
orientamento, 89126 Reggio Calabria lavoro, formazione, alternanza scuola-lavoro,
formazione ed|(RC) promozione di tirocini di inclusione sociale.
inclusione
lavorativa a giovani
ed adulti

6) SITUAZIONE ECONOMICO - FINANZIARIA

Ricavi e provenienti:

2021

Ricavi da Enti Pubblici per gestione servizi
sociali, socio-sanitari e socio-educativi

204,87

Contributi privati

Ricavi da Privati-Cittadini inclusa quota
cofinanziamento

281,20

Contributi pubblici

Patrimonio:

2021

Capitale sociale

1.500,00

Totale riserve

45.224,66

Utile/perdita dell'esercizio

5.867,69

Totale Patrimonio netto

46.724,66

Conto economico:

2021

Risultato Netto di Esercizio

Valore del risultato di gestione (A-B bil. CEE)

5.867,69

Composizione Capitale Sociale:

Capitale sociale

2021

capitale versato da soci cooperatori lavoratori

1500

capitale versato da soci cooperatori volontari
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iscrizione albo cooperative: C136093

Valore della produzione:

2021

Valore della produzione

Costo del lavoro:

2021

Costo del lavoro (Totale voce B.9 Conto
Economico Bilancio CEE)

Peso su totale valore di produzione

Capacita di diversificare i committenti

Fonti delle entrate 2021:

2021 Enti pubblici Enti privati Totale

Vendita merci 0 0 0

Prestazioni di
servizio

Contributi e offerte

Suddivisione dei ricavi per settore di attivita:

2021 Enti pubblici Enti privati Totale

Altri servizi

Incidenza pubblico/privato sul valore della produzione 2020:

2021

Incidenza fonti pubbliche

Incidenza fonti private
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iscrizione albo cooperative: C136093

7.ALTRE INFORMAZIONI

7.1 Prospettive cooperativa

Gli obiettivi a medio-breve termine della cooperativa possono essere brevemente riassunti
nei punti seguenti:

Vista la dinamica che descrive la cooperativa, caratterizzata da uno stretto legame con |l
territorio e con chi lo abita, € insita la prospettiva di essere aperta ad un continuo
miglioramento nelle attivita di servizio e di accoglienza. Questo perché le azioni e i tentativi
messi in campo si contraddistinguono, cambiano e si sviluppano nell’incontro con le
persone, sia quelle in stato di difficolta che quelle che desiderano compromettersi con lo
scopo e la mission della cooperativa. | campi di miglioramento sono sicuramente quelli
legati allospitalita, ad una comunicazione sempre piu puntuale, sviluppo delle attivita
presso le scuole, miglioramento della capacita di accoglienza. Queste linee di sviluppo la
cooperativa le affrontera attraverso un lavoro di rete con altre realta del terzo settore, sia
locali che nazionali al fine di condividere metodologie e strumenti che arricchiscano il
proprio tentativo di collaborare alla costruzione del bene comune.

7.2 Il futuro del bilancio sociale
Rispetto alla prossima edizione del bilancio sociale la cooperativa si propone alcune azioni
specifiche:

verra utilizzato all'interno della cooperativa e confrontato tra tutti i soggetti che collaborano
a diverso titolo nelle attivita. Questo lavoro verra svolto anche all’esterno per raccogliere
suggerimenti e correzioni da chi conosce gia la cooperativa. Grazie a questa tipologia di
confronto sara possibile individuare strumenti e tematiche da valorizzare per migliorare
questa tipologia di strumento che quest’anno viene redatto per la prima volta. Infatti nelle
prospettive della cooperativa € compreso il miglioramento della comunicazione affinché le
attivita possano essere conosciute e sostenute, inoltre tale aspetto permettera a chi
volesse compromettersi con la cooperativa di avere un riferimento conoscitivo per poter
avvicinarsi a dinamiche sociali e di partecipazione al tentativo di costruzione del bene
comune della comunita territoriale.



